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Welkom! & :

Voor u ligt de eerste VanPaskrant van 2026.
We hopen u ook dit jaar weer van dienst te
kunnen zijn met onze handige diensten,
gezellige uitjes en leuke workshops.

Wist u dat u dit jaar ook met ons op
vakantie kunt? Alle diensten en producten
kunt u altijd terugvinden op
wwuw,florence.nl/florencepas.

Wij hebben er zin in en staan weer graag
voor u klaar. Heeft u vragen? Bel ons gerust
op 070 - 41 31 000 (optie 4) of stuur een
mail naar florencepas@florence.nl.

Fris gewassen,
gewoon thuisbezorgd

Wat is er fijner dan fris gewassen textiel,
z6 thuisbezorgd? De stomerij- en textiel-
service van Edelweiss haalt uw was op en
brengt het schoon en gestreken weer
terug. Veel pashouders maken gebruik van
deze dienstverlening en ervaren het als
een betrouwbare service voor hun kleding,
beddengoed en gordijnen.

Benieuwd hoe het werkt? Lees verder op
pagina 2.

Behandeldienst
van Florence

Heeft u vragen over bewegen, voeding of ‘
bijvoorbeeld uw geheugen? De behandel- F
dienst van Florence bestaat uit verschil-
lende specialisten die met u meekijken
naar wat u nodig heeft. Soms gebeurt dat
op een van onze locaties, soms bij u thuis.
Zo krijgt u zorg die past bij uw situatie.
Meer weten? Lees verder op pagina 3.
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Gaat u gezellig mee?

De FlorencePasuitjes voor de komende drie
maanden staan op pagina 3. Met het formulier
bij deze krant kunt u zich inschrijven!

Maart 2026
Uitgave voor houders van de FlorencePas
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Marjan Derks:

‘Door goede schoenen heb ik
nooit meer vermoeide voeten’

Goed kunnen blijven bewegen is voor Marjan Derks (73) belangrijk. Wandelen,

boodschappen doen en eropuit gaan horen bij haar dagelijkse leven. Goede schoenen

maken daarbij het verschil.

In Den Haag zit een van de vier fysieke winkels van
de Beterlopenwinkel. Marjan is er al zo’n tien jaar
vaste klant. “lk koop hier al mijn schoenen”, vertelt
ze. “Wandelschoenen, schoenen voor elke dag en
een paar nette schoenen. Ze hebben veel keuze en
de modellen zijn vlot en modern. De nieuwe lente-
collectie is ook weer heel mooi.”

Verstand van zaken én aandacht

Voor Marjan draait het niet alleen om het uiterlijk.
“Sinds ik mijn schoenen koop bij de Beterlopenwinkel,
heb ik nooit meer vermoeide voeten”, zegt ze. “De
service is fantastisch en de medewerkers nemen echt
de tijd. Ze meten mijn voeten zorgvuldig op en laten
me altijd een rondje lopen om te voelen of het goed
zit.” Dat is voor haar extra belangrijk, omdat ze
diabetes heeft.

Noor Collée werkt al ruim dertien jaar bij de Beterlo-
penwinkel. “Voor mensen met diabetes is een goede
pasvorm heel belangrijk,” vertelt zij. “We kijken
zorgvuldig naar de breedte, de leest en de afwerking
van de schoen. Ons doel is dat klanten comfortabel en
zonder zorgen kunnen blijven lopen.” Naast het ruime
assortiment kunnen klanten ook gebruikmaken van

aanvullende services, zoals advies van een podoloog
of medisch pedicure.

Maar voor Marjan is het misschien nog wel het gevoel
dat het verschil maakt. “Het is hier altijd gezellig. De
koffie staat klaar en ze kennen je bij naam. Ik stap hier
altijd met een goed gevoel de deur uit.”

Meer informatie

Met uw FlorencePas krijgt u 10% korting op de mooie
voorjaarscollectie van de Beterlopenwinkel. Daarnaast
ontvangt u dit voorjaar 15% korting op de Aetrex
memory foam sandalen en zelfs 20% korting op de
Lomer Vitality Air.

Kijk op www.florence.nl/florencepas/services onder
het tabje schoenenservice voor meer informatie of

bel direct naar o070 - 309 90 58.
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Goed zicht, gewoon bij u thuis
Een opticien aan huis? Dat kan! Dylan van de Brillen
biedt dezelfde service als in de winkelstraat, maar dan
bij u thuis. Hij doet professionele oog(druk)metingen
en repareert brillen waar u bij zit. Extra handig: omdat
hij bij u langskomt, kan hij direct rekening houden met
uw persoonlijke situatie. Bijvoorbeeld de afstand tot

uw televisie of leesplek. Zo wordt uw bril écht op e Vanaf 140 cm: € 31,50 (i.p.v. € 44,50)
maat afgestemd. U krijgt bij Dylan van de Brillen o Kinderen go tot 140 cm: € 25,- (i.p.v. € 36,)
professionele zorg zonder dat u de deur uit hoeft. o Gratis parkeerticket t.w.v. €13,50

Kijk voor meer informatie op www.florence.nl/
florencepas/services onder het tabje opticien of .
neem telefonisch contact op: 06 - 83 33 75 67
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Dagje Attractiepark Toverland
Geniet op 16 of 17 mei 2026 van meer dan 4o attracties,
shows en belevenissen voor jong en oud tijdens de

speciale ledendagen in Toverland. FlorencePashouders
ontvangen een aantrekkelijke korting én extra’s.
Meer informatie op www.florence.nl/florencepas
Speciaal voordeel voor FlorencePashouders:

e Zoete verrassing bij aankomst
5% korting op horeca & winkels
Let op: dit uitje is op eigen gelegenheid
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Edelweiss Stomerij en Textielverzorging

‘Wij nemen de was uit handen,

dat geeft rust’

‘U hoeft
nergens
meer aan te

\ denken’

Wordt het doen van de was zwaarder? Dan is het prettig als iemand dat van u overneemt.
Edelweiss Stomerij en Textielverzorging helpt senioren die zelfstandig thuis wonen met
een complete wasservice. Josette van Leeuwen is relatiebeheerder in het familiebedrijf en
vertelt over het gemak van hun dienstverlening.

~—

“Een volle wasmand tillen, de was
sorteren en de was netjes weer opber-
gen... We zien dat voor veel senioren het
doen van de was steeds zwaarder wordt”,
zegt Josette. “Maar zodra ze merken
hoeveel rust het geeft als alles gewoon
geregeld wordt, willen ze niet meer
anders. Wij halen de was thuis op en
brengen die schoon en netjes gevouwen
weer terug. Onze klanten hoeven nergens
meer aan te denken.”

Jaren ervaring

Edelweiss is al meer dan 130 jaar een
begrip in Den Haag. “Mijn overgrootva-
der begon ooit met een kleine wasserij,”
vertelt Josette. “Daarna nam mijn opa en
later mijn vader het bedrijf over. Inmid-

dels staat mijn broer aan het roer. We zijn
dus al vier generaties met hetzelfde vak
bezig. Met al die jaren ervaring zijn we
gepokt en gemazeld in het wassen en
stomen.”

Gemak voorop

Bij Edelweiss hoeven klanten de was niet
zelf te sorteren. Alles mag bij elkaar in één
waszak. “Wij voorzien elk kledingstuk van
een label met barcode”, legt Josette uit.
“Zo weten we precies van wie het is en
welk wasprogramma nodig is. Bovendien
krijgen kwetsbare stukken, zoals wollen
vestjes of bh'’s, zo ook de juiste behande-
ling.”

Dankzij dit systeem kan kleding ook niet
zoekraken. “Dat geeft vertrouwen.
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Mensen weten dat hun kleding bij ons deze praktische oplossingen die helpen

veilig is. En dat is minstens zo belangrijk om langer prettig zelfstandig thuis te

als schoon wasgoed.”

blijven wonen.”

Een vertrouwd gezicht aan

de deur

De was wordt thuis opgehaald door een
vaste chauffeur van Edelweiss. “Dat
gebeurt in overleg op een vast moment in
de week, of op afroep. Onze chauffeurs
worden vaak een vertrouwd gezicht voor
onze klanten.”

Volgens Josette maakt de wasservice echt
verschil in het dagelijks leven. “Mensen
hoeven geen zware manden meer te

tillen. En ook voor hun kinderen of andere
mantelzorgers is het een geruststelling
dat de was goed geregeld is. Het zijn juist
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5 vragen
over de voordelen van
de behandeldienst

Heeft u lichamelijke klachten
of vragen over voeding,
bewegen of geheugen?

De behandeldienst van
Florence bestaat uit
verschillende behandelaren
die u daarbij helpen.
Manager Bart van
der Maaden vertelt erover.

1

Wat is de behandeldienst van Florence?
“De behandeldienst is een team van behandelaren dat bestaat uit artsen, psycholo-
gen, fysiotherapeuten, ergotherapeuten, logopedisten en diétisten. Zij hebben veel
kennis van gezondheidsproblemen die vaker voorkomen bij senioren. Dit team
werkt nauw met elkaar samen. Zo kunnen we samen kijken welke behandeling het
beste past bij uw situatie.”

2

Waar vindt de behandeling plaats?
“Dat hangt af van wat voor u het beste werkt. Veel behandelingen vinden plaats op
een van onze locaties, waar de behandelaren de juiste faciliteiten hebben. Soms is
het juist beter om bij u thuis mee te kijken. Bijvoorbeeld als we willen zien hoe het in
uw dagelijkse omgeving gaat. Zo kunnen we beoordelen wat u nodig heeft en
gerichte adviezen geven. Samen kijken we altijd welke vorm van behandeling het
beste bij uw situatie past.”

3

Waarvoor kan ik bij de behandeldienst terecht?
“Dat is heel verschillend. Een fysiotherapeut helpt u bij lichamelijke klachten en
geeft gerichte oefeningen om uw mobiliteit te verbeteren. Een ergotherapeut
ondersteunt u bij dagelijkse handelingen, zoals opstaan uit een stoel of zelfstandig
naar het toilet gaan. Een logopedist helpt bij problemen met spraak, slikken of
stemgebruik. Een psycholoog kan begeleiding bieden wanneer u bijvoorbeeld
vergeetachtig bent, verward raakt of zich niet goed voelt. De diétist adviseert u over
een gezond eetpatroon dat past bij uw situatie. Een specialist ouderengeneeskunde
werkt tot slot intensief samen met uw huisarts en kijkt mee bij medische vragen of
complexe gezondheidsproblemen.”

4

Hoe werken de behandelaren samen?
“Binnen de behandeldienst werken verschillende behandelaren nauw met elkaar
samen. Omdat zij veel ervaring hebben met de zorg voor ouderen, kijken zij niet
alleen naar één klacht, maar naar uw gezondheid als geheel. Vaak spelen er namelijk
meerdere aandoeningen tegelijk. Door samen te overleggen, en in hetzelfde systeem
te rapporteren, houden de behandelaren goed overzicht. Ook stemmen zij hun zorg
af met andere zorgverleners, zoals uw huisarts, wijkverpleging of het VPT-team. Zo
krijgt u zorg die goed op elkaar aansluit.”

5

Hoe kan ik gebruik maken van de behandeldienst?

“Wilt u gebruikmaken van de behandeldienst? Dan neemt u contact op met

Florence. Wij luisteren naar uw vraag en zorgen dat u bij de juiste behandelaar
terechtkomt.”
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Uitjes in mei, juni en juli

Vlindertuin
Voorschoten
en lunch bij
Waterfront

In mei bezoeken we de prachtige Vlinder-
tuin in Voorschoten. We worden ontvangen
met koffie of thee en appeltaart met
slagroom. Na een korte introductie wandelt
u op uw gemak tussen kleurrijke vlinders
en tropische planten. Een bijzondere
ervaring! Na ons bezoek rijden we naar
recreatiegebied Vlietlanden. Bij restaurant
Waterfront genieten we samen van een
heerlijke lunch met uitzicht op het water.

De kosten van het uitje zijn € 59,- per
persoon. Introducés betalen een
toeslag van € 5,-

U kunt met ons mee op:

« Den Haag: 26 mei vertrek om 09.15 uur

« Leidschendam 28 mei vertrek om
09.30 uur

« Rijswijk: 29 mei vertrek om 09.30 uur

« Voorburg: 28 mei vertrek om 09.00 uur

Varen met
Rederij
Van Hulst

We stappen deze dag aan boord bij Rederij
Van Hulst in Katwijk. We worden ontvan-
gen met koffie of thee en gebak. Daarna
maken we een prachtige vaartocht van drie
uur langs historische plekjes en bijzondere
gebouwen in en rondom Leiden. Tijdens de
vaartocht krijgt u ook een echte skippers-
lunch. Na de vaartocht kijken we wat het
weer doet. Is het mooi weer? Dan kunt u
heerlijk uitwaaien op de boulevard van
Katwijk. Is het minder zonnig, dan maken

we een mooie busrit door de omgeving.
De kosten van het uitje zijn € 72,50 per
persoon. Introducés betalen een toeslag
van € 5.

U kunt met ons mee op:
« Den Haag: 23 juni vertrek om 08.45 uur
« Leidschendam: 25 juni vertrek
om 08.15 uur
« Rijswijk: 26 juni vertrek om 08.45 uur
« Voorburg: 25 juni vertrek om 08.45 uur

Dagje Avifauna
met lunch-
pakket

Ontdek vogels uit alle werelddelen tijdens
ons bezoek aan Vogelpark Avifauna. Van
kleurrijke papegaaien tot statige flamingo’s.
Er is van alles te zien. U kunt op uw gemak
wandelen door het park en genieten van de
natuur. Of bezoek een vogeldemonstratie,
waarbij bijzondere vogels hun kunsten
laten zien. Voor deze dag krijgt u van ons
een verzorgd lunchpakket van Versmarkt
Vreeburg mee. Zo kunt u op een fijn plekje

samen lunchen. De kosten van het uitje

zijn € 56,-per persoon. Introducés betalen
een toeslag van € 5,-

U kunt met ons mee op:
« Den Haag: 28 juli vertrek om 8.45 uur
« Leidschendam: 30 juli vertrek
om 09.15 uur
« Rijswijk: 31 juli vertrek om 09.15 uur
« Voorburg: 30 juli vertrek om 08.45 uur

Opstappunten voor de uitjes:

Den Haag woonzorgcentrum Duinhage, De Savornin Lohmanlaan 202 in Den Haag;
Leidschendam ontmoetingscentrum Duivenvoorde, Duivenvoorde 262 in Leidschendam;
Rijswijk woonzorgcentrum Steenvoorde, Generaal Spoorlaan 62 in Rijswijk;

Voorburg woonzorgcentrum De Mantel, Klaverweide 54 in Voorburg;



Los de puzzel op en maak kans op mooie prijzen
P uzze Dit keer dagen wij u uit met deze leuke woordzoeker. U kunt uw oplossing voor 15 juni
. insturen naar: FlorencePas, o.v.v. Puzzel, antwoordnummer 10110, 2280 VB Rijswijk.
Speciaal voor u hebben Of mail uw oplossing naar: florencepas @florence.nl. Vergeet niet uw pasnummer te
recept We weer een mooie vermelden. Onder de goede inzendingen verloten wij de prijzen. Winnaars krijgen
Benodigdheden: 4 tomaten; 1 eetlepel puzzel samengesteld. bericht thuis. Over de uitslag kan niet worden gecorrespondeerd.
olijfolie; 1 teen knoflook; verse basilicum
of 1 theelepel gedroogde basilicum; De woorden zitten horizontaal, verticaal en diagonaal in alle richtingen in de puzzel verstopt. Ze kunnen elkaar ook overlappen.
2 eetlepels pesto; beetje rucola, zout en Zoek ze op en streep ze af. De overblijvende letters vormen achter elkaar gelezen de oplossing.
peper; 4 flatbreads;
Bereiding: Snij de tomaten in kleine
blokjes; meng ze tot een salsa met de G RO/ Z T H C A N E H| B
olijfolie, 1 uitgeperste teen knoflook, AMBITIE
zout, peper en basilicum. Bak de flat- BETAALBAAR TIE|T]C|E S|E|RJUJLJE
breads af volgens de instructie op de BIEDEN O N E|GI|E | P NI LIOI A T
verpakking; haal ze uit de oven en BOODSCHAPPEN
besmeer ze met pesto. Beleg ze verder HELPEN E|E|Z|MRILISIPIMEIAA
met de tomatensalsa en eventueel wat HULPVRAGER G/L N T E OV 1] E | | A
rucola. INZET
NACHTZORG AR IT'HM R Z AV K C L
RESPECT E P P A H D B
Hulpmiddelen van SOCIAAL N L 019
Medipoint THUISZORG K|VIEJGINJE/DIE/T|B|S|A
Wist u dat u met uw FlorencePas loop- TOEGANKELIJK E'G E | T/ 1/B/'M A UI N A
hulpmiddelen, zoals krukken of een VISIE
looprek, tot 13 weken gratis kunt lenen bij ZELFREDZAAM L RINJA/L P G RO Z HIR
Medipoint? Wel zo prettig als u tijdelijk ZORGPAKKET J] O Z O R G P A K K E|T
wat extra ondersteuning nodig heeft. ZORGPLAN
Neem hiervoor telefonisch contact op ZORGVERLENER Kiz B/ L FIR E/D Z A AM
via 088 - 10 20 100 en vermeld dat u
FlorencePashouder bent. Zo heeft u snel
de juiste ondersteuning in huis.
Puzzelprijzen
@ Vijf vriesverse @ Een tijdschriften- €) VVV-bon, ter
maaltijden pakket, voor waarde van
van apetito man of 10 euro ‘
vrouw “\
Maatje Thuis
Wilt u af en toe samen iets ondernemen, e —————————————— — e —————— e — : _
maar mist u iemand om dat meete doen | Wi BA L L Ll BB T KT R L E TR T A s T R e P
Met Maatje Thuis krijgt u gezelschap van . . . % .
: Het nieuwe lid betaalt € 30,50 per jaar.
:e:ﬁ .vertrouwd Maatje.. Samen Maak lemand anders De gegevens van het nieuwe lid zijn: 30,50 per]
offiedrinken, een spelletie doen, l,d d Fl P
boodschappen doen of gewoon een fijn
gesprek vir;ren? u bepgaalt zelf wat,u l van e O?ﬁence as YOORLETTERS M
samen onderneemt. Zo blijft u actief, €11 ONtvang allebei het puzzel- T
zelfstandig én houdt u plezier in het .
dagelijks leven. Een Maatje van Maatje boel{Je van de FlorencePaS! ADRES
Thuis is in dienst bij Florence. Neem
contact op met Florence Bemiddeling ? E _— POSTCODE
070 - 413 10 oo (optie 3) voor de Met het puzzelboekje
mogelijkheden. vol breinbrekers : WOONPLAATS
kunt u zich heerlijk \
TELEFOONNUMMER
ontspannen.

Neem gerust

contact op! DD DD DDDD

Wij zijn bereikbaar via ) ) .
florencepas @florence.nl en ’ a ik ben lid van de FlorencePas en wil L ANDTEKENING
070 - 41 31 000 (optie 4). 9 graagiemand anders ook lid maken.

Hierbij geef ik de Stichting Florence toestemming om
doorlopend € 30,50" per jaar van mijn rekening af te
Mijn gegevens zijn: schrijven voor de FlorencePas.
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TEN NAME VAN

INCASSANT ID: NL22ZZZ 4114 9534 0000
FLORENCEPAS-NUMMER:

Na ontvangst van deze compleet ingevulde bon ontvangt het nieuwe
lid de FlorencePas. Vragen? Kijk op www.florence.nl/florencepas,

Vul de bon in en stuur ‘m op naar: stuur een mail naar florencepas @florence.nl of bel Florence,
FlorencePas, antwoordnummer 10110, 2280 VB Rijswijk 070 - 41 31 000 (optie 4).

Wij kunnen u alles vertellen over
de services aan huis en luisteren
naar uw wensen en ideeén.

VOORLETTERS M/V IBAN:

ACHTERNAAM

*prijswijzigingen voorbehouden



